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OTOMASYON VE SiSTEM YONETIMIi iS AKIS SEMASI

SORUMLULAR

IS AKISI

FAALIYET/ACIKLAMA

DOKUMAN /
KAYIT

Teknik Hizmetler
Sube Miidiirligii

Otomasyon Sistemi / Giivenlik (RFID)
Sistemi/Tarama Kiosklar1 ve
SelfChecklerin rutin caligma,
giincelleme ve bakim iglemleri yapilir.

Kiitiiphane Otomasyon
Sistemi, tarama cihazlar
o0diing ve iade sistemleri,
giivenlik sisteminin
kontrolleri yapilarak giincel

Kiitliphane
Otomasyon
Programi

Sistemlerle ilgili

Teknik Hizmetler

mi ?

Ilgili sistemlerde yapilacak
giincellemeler tespit edilerek,

ve isler vaziyette tutulmasi|donanim ve
saglanir. yazilimlar
Kiitliphane
Sistem giincel Otomasyon

Programi

Sube Miidiirliigii

baslatilir ve sorun coziiliir.

iletisime gegilerek, uzaktan ya
da yerinde ¢6ziim yollar

Sube Mudiirlugi £ q gerekli islemler baslatilir. Sistemlerle ilgili
vet < ayir donanim ve
yazilimlar
Kiitliiphane
. e Otomasyon
S Sistemler  giinlik  kontrol

Te';n”;/[H:izmlet!er Sistemin giincellemesi ve kontrolleri edilerek,  durumla ilgili Program:

Sube Mudarliigh yapilarak sorunlar tespit edilir. yonetime bilgi verilir. Sistemlerle ilgili
donanim ve
yazilimlar

— — — Tespit  edilen  sorunlara Ié:glrﬁ)a};ar;
o Tespit edilen sorunlarla |Ig_||| yetkililerle yonelik  vetkili kisilerle Yy
Teknik Hizmetler iletisime gegilerek soruna yonelik islemler Programi

Sistemlerle ilgili

Sube Midirligi

verilir, raporlar sunulur.

egitimler diizenlenir ve/veya
egitim materyalleri, bilgi
notlart  hazirlanir, ilgililere
dagitilir.

bulunur ve sorun ¢oziiliir. donanim ve
yazilimlar
Sls:['eI.Illr.l ku.l.lamml ve yapilan Kiitiiphane
degisiklik/giincellemeler Otomasyon
o Kontrolleri yapilir, ilgili personele bilgi i ici
Teknik Hizmetler yap gl p & konusunda hizmet A Programi

Sistemlerle ilgili
donanim ve
yazilimlar

5070 sayili Elektronik Imza Kanunu ¢ergevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanms olup, giincelligi
elektronik ortamda "Bolu Universitesi Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.




